
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส ำนักปลัด  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน                                                        -                                            
ที ่ อด  73501/325                           วันที ่    6  ตุลำคม  2566                                                          
เรื่อง   รำยงำนกำรด ำเนินตำมนโยบำยและกลยุทธ์กำรบริหำรงำนบุคคล  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566- 
       

เรียน   นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน  (ผ่ำนปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน) 
                

ตำมที่   ส ำนักปลัด  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล อุ่มจำน  ได้ด ำเนินนโยบำยและกลยุทธ์            
ด้ำนโครงสร้ำงกำรบริหำร  กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  กำรสร้ำงและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้     
ด้ำนอัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลัง ระยะเวลำ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6)  เพ่ือเป็นกำรพัฒนำบุคลำกร
และเพ่ิมพูนควำมรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  มีวิธีกำรปฏิบัติงำนตำมลักษณะงำนที่รับผิดชอบสำมำรถปฏิบัติรำชกำร
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพในสถำนกำรณ์ควำมเปลี่ยนแปลง  เพ่ือให้บุคลำกรทุกคนได้รับกำรพัฒนำด้ำนคุณธรรม
จริยธรรม  เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินกำรจัดกำรพัฒนำฝึกอบรมบุคลำกรและเพ่ือด ำรงรักษำบุคลำกรที่มี
ประสิทธิภำพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป  นั้น  

    

               บัดนี้ กำรด ำเนินตำมนโยบำยและกลยุทธ์กำรบริหำรงำนบุคคล  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ได้เสร็จสิ้นแล้ว  ดังนั้น  ส ำนักปลัด  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน  จึงขอรำยงำนกำรด ำเนินตำมนโยบำยและ
กลยุทธ์กำรบริหำรงำนบุคคล  ให้นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำนทรำบ  รำยละเอียดตำมเอกสำรแนบมำ
พร้อมบันทึกข้อควำมนี้ 

               จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 

                              (ลงชื่อ) 
           (นำยธนกฤต  หำญอำวุธ) 
                  นักทรัพยำกรบุคคลช ำนำญกำร 
 

ความเห็นหัวหน้าส านักปลัด 
                                                                                                                         
                                                                                                                       . 
………………….. .                     (ลงชื่อ) 

         (นำงศุภรัตน์  กุลชำติ) 
                    หัวหน้ำส ำนักปลัด 

ความเห็นรองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลอุ่มจาน 
                                                                                                                         
                                                                                                                       .   

   (ลงชื่อ)  
    (นำยเจษฎำวุธ  กุลชำติ) 

                               รองปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน 
                /ควำมเห็น..... 
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ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลอุ่มจาน 
                                                                                                                         
                                                                                                                       .   

            (ลงชื่อ)  
                                                (นำยวรวุฒิ  ชำวสระใคร) 
                                         ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน 
      
           

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนต าบลอุ่มจาน 
         ทราบ                                                                                                         
                                                                                                                       . 

 

          (ลงชื่อ)  
                      (นำยดิเรก  เหล่ำก้อนค ำ) 
                  นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลอุ่มจาน  อ าเภอประจักษ์ศิลปาคม  จังหวัดอุดรธานี 
............................................................. 

 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน  ได้ด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ซึ่ง

เป็นไปตำมกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ กำรวำงแผนก ำลังคน กำรสรรหำคนดีคนเก่งเพ่ือ
ปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน  กำรพัฒนำบุคลำกร (กำรพัฒนำบุคลำกร กำรสร้ำงทำงก้ำวหน้ำในสำย
อำชีพ) กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต  กำรบรรจุและแต่งตั้งบุคลำกร กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรส่งเสริม
จริยธรรมและรักษำวินัยของบุคลำกรในหน่วยงำน  โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
  1.  นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 

เป้ำประสงค์ วำงแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้ำง ระบบงำน กำรจัดกรอบอัตรำก ำลัง
และกำรบริหำรอัตรำก ำลังให้เหมำะสมกับภำรกิจขององค์กรและเพียงพอ มีควำมคล่องตัวต่อกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนของทุกหน่วยงำนในองค์กร รวมทั้งมีระบบกำรประเมินผลที่มีประสิทธิภำพเชื่องโยงกับผลตอบแทน
และมีกำรก ำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงำนที่องค์กรคำดหวัง 

กลยุทธ์  
๑. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร ระบบงำนและกรอบอัตรำก ำลัง ให้สอดคล้องกับ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกำรปรับบทบำทและภำรกิจขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน 
๒. จัดท ำสมรรถนะ และน ำสมรรถนะมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทั้ง 

ด้ำนกำรสรรหำ กำรเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต ำแหน่ง กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรวำงแผนกำรพัฒนำ
บุคลำกรและกำรบริหำรผลตอบแทน 

๓. มีเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำของสำยอำชีพ 
4. จัดท ำระบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมผลสัมฤทธิ์ของงำนและสมรรถนะหลัก 
๕. จัดท ำแผนกำรสืบทอดต ำแหน่งงำนและกำรบริหำรจัดกำรคนดี และคนเก่งขององค์กร 
กำรด ำเนินกำร 
๑. จดัท ำแผนอัตรำก ำลัง ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6) และได้ทบทวนและปรับปรุง 

โครงสร้ำงองค์กร ระบบงำนและกรอบอัตรำก ำลัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกำรปรับบทบำท
และภำรกิจขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน (รำยละเอียดตำมแผนอัตรำก ำลัง ๓ ปี พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6) 

๒. จัดท ำคู่มือกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (ระบบแท่ง) (รำยละเอียดตำมคู่มือกำร 
ประเมินผลกำรปฏิบัติกำร) 

๓. จัดท ำคู่มือแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ (Career Planning) (รำยละเอียดตำม 
คู่มือแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ) 
 

๒. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
เป้ำประสงค์  ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยกำรเพ่ิมพูน 

ควำมสำมำรถ ศักยภำพ และทักษะกำรท ำงำนที่เหมำะสม สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศำสตร์
ขององค์กร เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และประสบ
ผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลำกรในองค์กร 
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กลยุทธ์ 
๑. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับบทบำทและภำรกิจของ อบต.อุ่มจำน 

.   2. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรตำมต ำแหน่งงำนและสำยอำชีพตำมสมรรถนะ แผนกำรสืบทอด
ต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนดีและคนเก่งขององค์กร 

3. พัฒนำศักยภำพผู้บริหำร และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนให้กับผู้ปฏิบัติงำน 
ทุกระดับตำมสำยอำชีพและต ำแหน่งงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

4. ส่งเสริมให้บุคลำกรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณของ อบต.อุ่มจำน 
5. พัฒนำงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ องค์ควำมรู้ เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมเรียนรู้ กำรถ่ำยทอด 

ควำมรู้ กำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
กำรด ำเนินกำร 
1. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕64 (รำยละเอียดตำม 

แผนพัฒนำบุคลำกร) 
๒. จัดส่งบุคลำกรตำมสำยงำนไปฝึกอบรมฯ 

 

๓. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เป้ำประสงค์ ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำร 

จัดกำรทรัพยำกรมนุษย์  เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของ
งำนปริมำณเอกสำร สำมำรถน ำไปวิเครำะห์เพ่ือกำรวำงแผนตัดสินใจในกำรปฏิบัติงำนและใช้บริหำรงำนด้วย
บุคลำกรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

กลยุทธ์ 
๑. พัฒนำระบบฐำนข้อมูลบุคลำกร 
2. ปรับปรุงและพัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกร 
3. เสริมสร้ำงควำมรู้เกี่ยวกับระบบสำรสนเทศต้ำนกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกรให้ 

ผู้ปฏิบัติงำนเพ่ือรองรับกำรใช้งำนระบบ และเพ่ือขีดควำมสำมำรถของบุคลำกร เพ่ือรองรับกำรพัฒนำระบบใน
อนำคต 

กำรด ำเนินกำร 
๑. กรอกระบบฐำนข้อมูลบุคลำกรแห่งชำติ เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงและพัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรลำต่ำงๆ ให้ทันสมัยยิ่งขึ้น 
3. จัดส่งบุคลำกรในสังกัดเข้ำรับกำรฝึกอบรมด้ำนสำรสนเทศ 

 

๔. นโยบายด้านสวัสดิการ 
เป้ำประสงค์ เสริมสร้ำงควำมมั่นคง ขวัญก ำลังใจ คุณภำพชีวิตที่ดี ควำมผำสุกและพึงพอใจ 

ให้ผู้ปฏิบัติงำน เพ่ือรักษำคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยกำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำของผู้ปฏิบัติงำนที่มีผลงำนและ
สมรรถนะในทุกโอกำส สร้ำงช่องทำงกำรสื่อสำร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิกำรควำม
ปลอดภัย อำชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำน ตำมควำมจ ำเป็นและเหมำะสมเป็นไปตำมที่กฎหมำย
ก ำหนด และสนับสนุนกำรด ำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดี ระหว่ำงผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับ 

กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน 
2. ปรับปรุงสภำพควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
3. กำรคัดเลือกบุคลำกรดีเด่นด้ำนกำรแต่งกำย 
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4. ยกย่องพนักงำนที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
5. ปรับปรุงระบบสวัสดิกำร ผลตอบแทนพิเศษ 
๖. ปรับปรุงช่องทำงกำรสื่อสำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์ 
กำรด ำเนินกำร 
1. จัดท ำประกำศมำตรกำรให้รำงวัลและบทลงโทษของพนักงำนส่วนต ำบลและ 

พนักงำนจ้ำง 
2. ปรับปรุงสภำพควำมปลอดภัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้ดีอยู่เสมอ (จัดท ำ 

โครงกำรที่ท ำงำนน่ำอยู่ น่ำท ำงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖6) รำยละเอียดตำมโครงกำรฯ 
3. ปรับปรุงช่องทำงกำรสื่อสำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลทำงเว็ปไซด์ของ 

อบต.อุ่มจำน 
 

๕. นโยบำยด้ำนกำรบริหำร 
๕.๑ กระจำยอ ำนำจไปสู่ผู้บริหำรระดับหัวหน้ำงำน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชำในระดับต้น 
๕.๒ มีกำรก ำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทำงในกำรบริหำรงำนให้เป็นไปตำมแผนงำน  

และทิศทำงที่วำงไว้ 
๕.๓ มีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติงำนประจ ำปีตำมภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ 
๕.๔ มีกำรบริหำรจัดกำรมุ่งสู่คุณภำพด้วยควำมมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภำพ 

ให้มีควำมคุ้มค่ำและเกิดประโยชน์สูงสุด 
๕.๕ มีกำรติดตำมและประเมินผลด้วยกำรประชุมประจ ำเดือนและคณะกรรมกำรประเมินผล

กำรปฏิบัติงำน เพ่ือรับทรำบปัญหำอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่ำงต่อเนื่อง 
 

๖. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 
(๑) บริหำรก ำลังคนให้สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นตำมพันธกิจ 
(๒) พัฒนำระบบวำงแผนและติดตำมประเมินผลกำรใช้ก ำลังคน 
(๓) พัฒนำผลิตภำพและควำมคุ้มค่ำของก ำลังคน 
(๔) พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรก ำลังคน โดยให้มีอัตรำก ำลังในแผน 

อัตรำก ำลัง ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6)  ดังนี้ 

กำรจัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง 3 ปี ประจ ำปี พ.ศ. 2564 – 2566 
 

ส่วนรำชกำร   
กรอบ 
อัตรำ 

ก ำลังเดิม 

กรอบอัตรำต ำแหน่ง 
ที่คำดว่ำจะต้องใช้ในช่วง 
ระยะเวลำ 3 ปีข้ำงหน้ำ 

อัตรำก ำลังคน 
เพิ่ม/ลด หมำยเหต ุ

2564 2565 2566 2564 2565 2566 
ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล  
(นักบริหำรงำนท้องถิ่น ระดับต้น)  

1 1 1 1 - - -  

รองปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล  
(นักบริหำรงำนท้องถิ่น ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน (ปฏบิัติกำร/ช ำนำญกำร) - - - - - - -  
ส านักปลัด อบต.  (01) 
หัวหน้ำส ำนักปลัด 
(นักบริหำรงำนท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

นักทรัพยำกรบุคคล (ช ำนำญกำร) 1 1 1 1 - - -  
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ส่วนรำชกำร   
กรอบ 
อัตรำ 

ก ำลังเดิม 

กรอบอัตรำต ำแหน่ง 
ที่คำดว่ำจะต้องใช้ในช่วง 
ระยะเวลำ 3 ปีข้ำงหน้ำ 

อัตรำก ำลังคน 
เพิ่ม/ลด หมำยเหต ุ

2564 2565 2566 2564 2565 2566 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน (ช ำนำญกำร) 1 1 1 1 - - -  
นิติกร (ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร) 1 1 1 1 - - 1  
นักวิชำกำรสำธำรณสุข (ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร) 1 1 1 1 - - 1  
เจ้ำพนักงำนธุรกำร (ปฏิบตัิงำน) 1 1 1 1 - - -  
เจ้ำพนักงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย (ปฏิบัติงำน) 1 1 1 1 - - -  
พนักงำนจ้ำง         
ผู้ช่วยนักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยพนักงำนธุรกำร 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยพนักงำนธุรกำร 1 1 1 1 - - -  
พนักงำนขับรถยนต ์ 1 1 1 1 - - -  
พนักงำนขับรถยนต ์ 1 1 1 1 - - -  
ภำรโรง 1 1 1 1 - - -  
คนงำนท่ัวไป 1 1 1 1 - - -  
คนงำนประจ ำรถขยะ 4 4 4 4 - - -  
กองคลัง  (04) 
ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง  
(นักบริหำรงำนกำรคลัง ระดับต้น)  

1 1 1 1 - - -  

นักวิชำกำรจัดเก็บรำยได้ (ช ำนำญกำร) 1 1 1 1 - - -  
เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี (ปฏิบัติงำน) 1 1 1 1 - - -  
เจ้ำพนักงำนพัสดุ (ปฏิบตัิงำน) 1 1 1 1 - - -  
ลูกจ้ำงประจ ำ         
เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี  1 1 1 1 - - -  
พนักงำนจ้ำง         
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนพัสด ุ 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได ้ 1 1 1 1 - - -  
กองช่าง  (05)         
ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง  
(นักบริหำรงำนช่ำง ระดับต้น)  

1 1 1 1 - - -  

เจ้ำพนักงำนธุรกำร (ปฏิบตัิงำน) 1 1 1 1 - - -  
นำยช่ำงโยธำ (ปฏิบัติงำน) 1 1 1 1 - - -  
นำยช่ำงโยธำ (ปฏิบัติงำน) 1 1 1 1 - - -  
พนักงำนจ้ำง         
ผู้ช่วยช่ำงโยธำ 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยช่ำงไฟฟ้ำ 1 1 1 1 - - -  
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  (08)         
ผู้อ ำนวยกำรกองกำรศึกษำ ศำสนำและวัฒนธรรม 
(นักบริหำรงำนกำรศึกษำ ระดบัตน้) 

1 1 1 1 - - -  

นักวิชำกำรศึกษำ (ช ำนำญกำร) 1 1 1 1 - - -  
คร ู 6 6 6 6 - - -  
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การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจ 
เนื่องจำกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน ได้ขอควำมเห็นชอบบรรจุและแต่งตั้งเป็นพนักงำน

ส่วนต ำบลจำกกำรขอใช้บัญชีผู้สอบแข่งชันได้ตำมหนังสือที่อ้ำงถึง คณะกรรมกำรกลำงกำรสอบแข่งขันพนักงำน
ส่วนท้องถิ่น (กสถ.) ได้ประกำศรับสมัครสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเป็นข้ำรำชกำรหรือพนักงำนส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ลงวันที่ ๒๕ กรกฎำคม ๒๕๖0 โดยรับสมัครทำงอินเทอร์เน็ต ทำงเว็บไซด์ 
http://ww.dlaapplicant2560.com และ กสถ.ได้ประกำศฯเรื่อง กำรขึ้นบัญชีและยกเลิกบัญชีผู้สอบแข่งขัน
ได้ในกำรสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุเป็นข้ำรำชกำรหรือพนักงำนส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖0 ลงวันที่ ๓0 พฤศจิกำยน 
๒๕๖๐ เพ่ือเป็นกำรสรรหำคนดี คนเก่งในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน  
(รำยละเอียดตำมเอกสำรดังนี้) 
 

7. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
๗.๑ สร้ำงควำมรู้และควำมเข้ำใจให้กับบุคลำกรเกี่ยวกับกระบวนกำรและคุณค ำของกำร 

จัดกำรควำมรู้ 
๗.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อกำรแบ่งปันและถ่ำยทอด 
๗ ๓ ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำระบบจัดกำรควำมรู้ เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถเข้ำถึงองค์ควำมรู้ 

ต่ำงๆ ขององค์กร และเกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
๗.๔. จัดท ำ "แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)" โดยมีแนวทำงกำรด ำเนินกำร 

ดังนี้ 
กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management Process) เป็นกระบวนกำรที่จะ 

ช่วยให้เกิดพัฒนำกำรของควำมรู้ หรือกำรจัดกำรควำมรู้ที่จะเกิดขึ้นภำยในองค์กร มีทั้งหมด ๗ ขั้นตอน คือ 
๑) กำรบ่งซี้ควำมรู้ เป็นกำรพิจำรณำว่ำองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำยคือ

อะไร  และเพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำย เรำจ ำเป็นต้องใช้อะไร ขณะนี้เรำมีควำมรู้อะไรบ้ำง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร 
 

 

ส่วนรำชกำร   
กรอบ 
อัตรำ 

ก ำลังเดิม 

กรอบอัตรำต ำแหน่ง 
ที่คำดว่ำจะต้องใช้ในช่วง
ระยะเวลำ 3 ปีข้ำงหน้ำ  

อัตรำก ำลังคน 
เพิ่ม/ลด หมำยเหต ุ

2564 2565 2566 2564 2565 2566 
พนักงำนจ้ำง         
ผู้ช่วยนักวิชำกำรศึกษำ 1 1 1 1 - - -  
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 1 1 1 1 - - -  
ผู้ดูแลเด็ก 7 7 7 7 - - -  
ผู้ดูแลเด็ก  1 1 1 1 - - -  
กองสวัสดิการสังคม (11) 
ผู้อ ำนวยกำรกองสวัสดิกำรสังคม 
(นักบริหำรงำนสวัสดิกำรสังคม ระดับต้น)  

1 1 1 1 - - -  

นักพัฒนำชุมชน (ปฏิบัติกำร) 1 1 1 1 - - -  
พนักงำนจ้ำง         
ผู้ช่วยนักพัฒนำชุมชน 1 1 1 1 - - -  
                                                         รวม 54 54 54 54 - - 2  
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๒) กำรสร้ำงและแสวงหำควำมรู้ เช่นกำรสร้ำงควำมรู้ใหม่ แสวงหำควำมรู้จำกภำยนอก รักษำ
ควำมรู้เก่ำ ก ำจัดควำมรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 

๓) กำรจัดควำมรู้ให้เป็นระบบ เป็นกำรวำงโครงสร้ำงควำมรู้ เพ่ือเตรียมพร้อมส ำหรับกำรเก็บ
ควำมรู้อย่ำงเป็นระบบในอนำคต 

๔) กำรประมวลและกลั่นกรองควำมรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสำรให้เป็นมำตรฐำน ใช้ภำษำ
เดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหำให้สมบูรณ์ 

๕) กำรเข้ำถึงควำมรู้ เป็นกำรท ำให้ผู้ใช้ควำมรู้เข้ำถึงควำมรู้ที่ต้องกำรได้ง่ำยและสะดวก เช่น 
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (T) Web board บอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น 

๖) กำรแบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้ ท ำได้หลำยวิธีกำร โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อำจ
จดัท ำเป็นเอกสำร ฐำนควำมรู้ เทคโนโลยีสำรสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดท ำเป็นระบบ ทีมข้ำม
สำยงำน กิจกรรมกลุ่มคุณภำพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง กำรสับเปลี่ยนงำน กำรยืมตัว
เวทีแลกเปลี่ยนควำมรู้ เป็นต้น 

๗) กำรเรียนรู้ ควรท ำให้กำรเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงำน เช่น เกิดระบบกำรเรียนรู้จำกสร้ำงองค์
ควำมรู้ กำรน ำควำมรู้ในไปใช้ เกิดกำรเรียนรู้และประสบกำรณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่ำงต่อเนื่อง 

 

กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process)  
เป็นกรอบควำมคิดแบบหนึ่ง เพ่ือให้องค์กรที่ต้องกำรจัดกำรควำมรู้ภำยในองค์กร ได้มุ่งเน้นถึง

ปัจจัยแวดล้อมภำยในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อกำรจัดกำรควำมรู้ ประกอบด้วย ๖ องค์ประกอบ ดังนี้ 
๑) กำรเตรียมกำรและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เช่น กิจกรรมกำรมีส่วนร่วมและสนับสนุนจำก

ผู้บริหำร (ท่ีทุกคนมองเห็น), โครงสร้ำงพ้ืนฐำนขององค์กร, ทีม/หน่วยงำนที่รับผิดชอบ, มีระบบกำรติดตำมและ
ประเมินผล, ก ำหนดปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จชัดเจน 

๒) กำรสื่อสำร  เช่น กิจกรรมที่ท ำให้ทุกคนเข้ำใจถึงสิ่งที่องค์กรจะท ำ, ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับ
ทุกคน, แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่ำงไร 

๓) กระบวนกำรและเครื่องมือ ช่วยให้กำรค้นหำ เข้ำถึง ถ่ำยทอด และแลกเปลี่ยนควำมรู้ 
สะดวกรวดเร็วขึ้น โดยกำรเลือกใช้กระบวนกำรและเครื่องมือ ขึ้นกับชนิดของควำมรู้, ลักษณะขององค์กร (ขนำด,
สถำนที่ตั้ง ฯลฯ), ลักษณะกำรท ำงำน, วัฒนธรรมองค์กร, ทรัพยำกร 

4) กำรเรียนรู้ – เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและตระหนักถึงควำมส ำคัญและหลักกำรของกำร 
จัดกำรควำมรู้ โดยกำรเรียนรู้ต้องพิจำรณำถึง เนื้อหำ, กลุ่มเป้ำหมำย, วิธีกำร, กำรประเมินผลและปรับปรุง 

๕) กำรวัดผล - เพ่ือให้ทรำบว่ำกำรด ำเนินกำรได้บรรลุเป้ำหมำยที่ตั้งไว้หรือไม่, มีกำรน ำผล 
ของวัดมำใช้ในกำรปรับปรุงแผนและกำรด ำเนินกำรให้ดีขึ้น,มีกำรน ำผลกำรวัดมำใช้ในกำรสื่อสำรกับทุกระดับให้
เห็นประโยชน์ช่องกำรจัดกำรควำมรู้ และกำรวัดผลต้องพิจำรณำด้วยว่ำจะวัตผลที่ขั้นตอนไหนได้แก่ วัตระบบ 
(System), วัดที่ผลลัพธ์ (Out put หรือวัดที่ประโยชน์ที่จะได้รับ (Out come) 

๖) กำรยกย่องชมเขยและให้รำงวัล - เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจให้เกิดกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในทุกระดับ โดยข้อควรพิจำรณำได้แก่ ค้นหำควำมต้องกำรของบุคลำกร , 
แรงจูงใจสั้นและระยะยำว, บูรณำกำรกับระบบที่มีอยู่, ปรับเปลี่ยนให้เข้ำกับกิจกรรมที่ท ำในแต่ละช่วงเวลำ 
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๘. นโยบายด้านภาระงาน 
๘.๑ มีกำรก ำหนดภำระงำนของบุคคลทุกคนอย่ำงชัดเจน (รำยละเอียดตำมค ำสั่งมอบหมำย 

งำน) 
๘.๒ มีกำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนของทุกงำน 
๘.๓ บุคลำกรมีกำรพัฒนำ ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจถึงภำระงำนร่วมกันอย่ำงสม่ ำเสมอโดยทุก 

งำนจะต้อง มีกำรประชุมบุคลำกรภำยในเพื่อเป็นกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน กำรแก้ไขปัญหำอุปสรรคและ 
ปรับปรุง ภำระงำนประจ ำทุกเดือน โดยให้งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ จัดท ำค ำสั่งกำรแบ่งงำนและก ำหนดหน้ำที่ควำม 
รับผิดชอบของส่วนรำชกำร ในองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน แยกเป็นส่วนรำชกำร และให้มีกำรทบทวนกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ทุกรอบกำรประเมิน หรือเมื่อมีภำระงำนเปลี่ยนแปลงไปจำกเดิม 
 

๙. นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 
๙๑ ให้ทุกงำนในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเครำะห์งำนจำกแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
๙.๒ ให้ทุกงำนจัดท ำฐำนข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภำรกิจของงำนนั้นๆ และหำแนวทำง 

ในกำรเชื่องโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
๙.๓ ให้มีกำรปรับปรุงฐำนข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติ 

ตำมแผนแม่บทสำรสนเทศขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลอุ่มจำน งำนกำรเจ้ำหน้ำที่มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำงต่อเนื่อง (เว็ปไชด์ อบต.อุ่มจำน) 
 

๑๐. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
๑๐.๑ มีกำรประชุมหัวหน้ำงำนกับผู้อ ำนวยกำรกองเพ่ือเป็นกำรรำยงำนผลติดตำม และร่วม   

แก้ใขปัญหำ อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อกำรบริหำรของหน่วยงำนเป็นประจ ำ 
๑๐.๒ ทุกงำนมีกำรประชุมงำน เพ่ือให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำและปรับปรุงกำร 

ปฏิบัติงำนร่วมกัน 
๑๐.๓ สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
๑๐.๔ ส่งเสริมมำตรกำรกำรมีส่วนร่วมในกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
๑๐.๕ ส่งเสริมและสนับสนุนกำรสร้ำงและใช้องค์ควำมรู้ในกระบวนกำรท ำงำน เพ่ือให้ 

บุคลำกรพัฒนำ ทักษะและควำมช ำนำญในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุผลตำมพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ 
ประสิทธิภำพ สูงสุดและมีศักยภำพในกำรพัฒนำตนเอง 
 

1๑. นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๑๑.๑ มีกำรสนับสนุนส่งเสริมพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเพื่อเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำร 

ปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่องด้วยกำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรต่ำงๆ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนำบุคลำกร 
๑๑.๒ สนับสนุนให้บุคลำกรได้รับกำรศึกษำต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
๑๑.3 มีกำรติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำบุคลำกรทั้งด้ำนทักษะวิชำกำรและกำรรอบรู้และ 

น ำผลมำเป็นแนวในกำรปรับปรุงกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับแผนอัตรำก ำลัง ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6) และรำยงำนสรุปผล 
ประจ ำป ี
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๑๒. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
๑๒.๑ มีกำรจัดท ำแผนกำรใช้เงินงบประมำณทั้งงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้ ให้เป็นไป

ตำมวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภำรกิจของกอง และให้เป็นไปตำมแผนปฏิบัติงำนประจ ำปี 
๑๒.๒ มีกำรจัดท ำสรุปรำยงำนกำรใช้จ่ำยงบประมำณท้ังงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้ 

ประจ ำเดือน เวียนให้บุคลำกร และประชำชนทั่วไปได้ทรำบทุกเดือน 
๑๒.๓ มีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นระบบกำร 

บริหำรและจัดกำรตำมระบบบัญชีมำใช้ 
๑๒.๔ มีกำรมอบหมำยให้บุคลำกรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงำนด้วยควำมโปร่งใส โดยให้

กองคลัง ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนแล้วประซำสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชำชนทั่วไปได้รับ
ทรำบเป็นประจ ำทุกเดือน 
 

๑๓. นโยบายด้นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
๑๓.๑ สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้ำนกำรท ำนุบ ำรุง 

ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
๑๓.๒ จัดท ำแผน/กิจกรรม/โครงกำรที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงำนด้ำนท ำนุบ ำรุง 

ศิลปวัฒนธรรม 
๑๓.๓ ด ำเนินกำรให้ผู้บริหำรและบุคลำกรตระหนักในกิจกรรมด้ำนกำรท ำนุบ ำรุง 

ศิลปวัฒนธรรมที่น ำไปสู่กำรสร้ำงสรรค์ รวมทั้งกำรอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสำนประเพณีและวัฒนธรรม 
 

๑๔. นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมองค์การบริหารส่วนต าบลอุ่มจาน 
อนุสนธิจำกคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรบริหำรงำนบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้ก ำหนด 

มำตรฐำน ทำงคุณธรรมจริยธรรมของข้ำรำชกำร พนักงำน และลูกจ้ำงประจ ำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
ได้ประมวล ขึ้นจำกข้อเสนอแนะของผู้บริหำรท้องถิ่นและประชำชนผู้รับบริกำร จำกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นหลักกำรและแนวทำงปฏิบัติให้ข้ำรำชกำรหรือ พนักงำนส่วนท้องถิ่นและลูกจ้ำงของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ำกับควำมประพฤติ ได้แก่ 

1. พึงด ำรงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมี
ควำมรับผิดชอบ 

2. พึงปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
๓. พึงให้บริกำรด้วยควำมเสมอภำคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยำศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของ 
4. พึงปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงำนอย่ำงคุ้มค่ำ 
๕. พึงพัฒนำทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

 
 

************************************************ 
 


